MpunoxeHue Ne 2 kbMm un. 82, an. 1 ot 3akoHa 3a Typu3sma

CtaHpapTteH chopmynsp 3a npegocTaBsiHe Ha MH(opMaLUsa BbLB Bpb3Kka C JOrOBOPU 3a TYPUCTUYECKM NaKeTU
B Crny4au, pasfiM4Hu oT Te3un, BknoyeHu B MpunoxeHue Ne 1 kbm un. 82, an. 1 ot 3akoHa 3a Typusma

MpennaraHata KOMOWHALMSA OT TYPUCTUYECKM YCIYyT NPeAcTaBnsiBa TYPUCTUYECKM NAKeT No cMuchbna Ha JupekTtuea
(EC) 2015/2302.

Mopaawm Tasu npuymHa, Le ce nonssaTte OT BCMYKKM rapaHTpaHu B EC npaBa, KouTo ce npunarat 3a TypuCTUYECKM
naketu. [ipyxecteoTto ,Cupuyc A* OO[] HoCK MbfHa OTFTOBOPHOCT 3@ TOYHOTO U3MbJIHEHNE HA TYPUCTUYECKUS MaKeT
KaTto udano.

B cboTBETCTBME CHC 3aKOHOBUTE U3NCKBaHUSA, ApyxecTBoTo ,Cupnyc A“ OO[ e npeanpueno HeobxoanmMmnTe Mepkm
3a

Bb3CTaHOBsIBAHe Ha Bawute nnawannsa u, ako B TYPUCTUHECKUS NAKET € BKITHOYEH TpaHcnopT — Bawerto
penaTtpvpaHe, B Crlydan Ha HECbCTOATENHOCT.

OcHoBHU npaBa cbrnacHo Aupektusa (EC) 2015/2302:

* MbTyBaWMTE LWe nonyyar usnara oCHoBHa UHopMaLMs 3a TYPUCTUYECKUS NAKET NPean CKIYBaHETO Ha
[OroBopa 3a TYPUCTUYECKNS NMAKET.

* BuHarm nma noHe egvH TbproeeL, KOMTO OTrOBapsi 3@ TOYHOTO U3MbJIHEHME Ha BCUYKM TYPUCTUYECKN YCIYTN,
BKITHOYEHM B JOroBopa.

* TenecpoHu 3a Bpb3Ka ¢ Typonepartopa: B paboTHM AHM OT noHeaernHuk Ao netbk 09:00 4. go 18:00 u.:
052/699 882. TenedoH 3a cnelluHa Bpb3ka B U3BbHPabOTHO BpeMe ce npefocTtass OT TyponepaTopa npeau
OTMbTYBAHETO, B 3aBMCUMOCT OT KOHKPETHOTO MbTyBaHE Ha BCEKW KIMEHT.

* MbTYBaWMTE MoraT Aa NPeXBbPAAT TYPUCTUYECKUSA NaKeT Ha ApYro nuue, creq npeanssectve B pasyMmeH
CpOK M €BEHTYyasHo 3annalwaHe Ha AOMbIHUTENHUTE Pa3Xxoau.

* LleHaTta Ha Typuctnyecknst naketT MoXe Aa ce yBenvyaBa e4MHCTBEHO Npu HapacTBaHe Ha creumduyHn
pasxogu (HanpuMmep LeHUTe Ha ropMBOTO), KOraTo TOBa € M3PUYHO NpeaBuaeHO B JOrOBOPaA, U, BbB BCEKM
crny4yan, He no-kbcHo oT 20 gHM Npeaun 3anoyBaHe Ha U3MbIHEHUETO Ha TypucTudeckns naket. Korato
yBENMYEHMETO Ha LieHaTa HaaBuwaea 8 Ha CTO OT LeHaTa Ha TYPUCTMYECKUS NaKeT, NbTyBaLLMAT MOXe Aa
npekpaTtu goroeopa. Korato TyponepaTtopbT €1 3ana3un NpaBoToO Aa yBenvM4yaBsa LeHaTta, MbTyBalUAaT uva
NnpaBo Ha HaMarieHWe Ha LueHaTa, ako MMa HaMarlieHMe Ha CbOTBETHUTE pa3xoaw.

* MbTyBaWMTE MOraT Aa NpekpaTaT Aorosopa 6e3 fa nnawat Takca 3a npekpaTaBaHeTo My U Aa nonyyar
Mb/THO Bb3CTAHOBSIBAHE HA BCMYKW MMaLLaHMS MPU CbLLECTBEHA NPOMSIHA Ha HSKOW OT OCHOBHUTE EIEMEHTHU
Ha TYPUCTUYECKUSI NAKET, pasnuyeH oT LeHata. Korato, npean 3anoyBaHe Ha U3NbIHEHNETO Ha
TYPUCTUYECKUS NAKET, OTFTOBOPHUSIT 32 TYPUCTUYECKNS NAKET TbProBeL, aHynmpa TypUCTUYECKUS NaKET,
NbTyBaLMTE MMAT NpPaBo Aa nosydaT odpaTHO NnaTeHUTe OT TAXHO UME CyMU, ako € NOAXOASILLO — CbOTBETHO
obesLleTeHue.

* [pean 3ano4BaHe Ha U3MbIHEHNETO Ha TYPUCTUYECKUS MaKeT, MbTyBalUMTe MoraT Aa npekparaT 4orosopa,
0e3 ga nnawart Takca 3a npekpaTsaBaHe Ha AoroBopa, Npy HacTbMBaHe Ha M3BbHPEeOHWN OBCTOATENCTBA, KaTo
Hanpumep cepro3Hu Npobnemmn CbC CUrypHOCTTa Ha MACTOTO Ha AeCTMHaumaTa, Kouto buxa mornu aa
3acerHaT TYpUCTMYECKUS NaKeET.

* [bTyBaLWMTE MOraT Mo BCAKO BPEME Npeau 3anovBaHe Ha U3MbITHEHMETO Ha TYPUCTUYECKUS NakeT Aa
npeKpaTAT 4oroBopa cpeLly noaxoasila n o6ocHoBaHa Takca 3a NpekpaTsiBaHe Ha J4oroBopa.

+ Korato cnieq 3ano4yBaHe Ha U3MbJIHEHWMETO HA TYPUCTUYECKNS NAKET, CbLLUECTBEHN ENEMEHTU OT HEFO He MoraTt
na 6baat npegocTaBeHn ChITIaCHO JOFOBOPEHOTO, Ha MbTyBawms TpssbBa Aa 6baaTt npeanoXeHn Nogxoasim
anTepHaTMBHK ycnyrn 6e3 AonbrHUTENHKU pa3xoaun. NbTyBalwmTe Morat ga npekpaTsaT goroopa, 6e3 ga
3annawar Takca 3a npekpaTsiBaHe Ha [OoroBopa, KoraTto YCryrute He ca npegocTaBeHn B CbOTBETCTBUE C
[0roBopa v ToBa CbLLECTBEHO 3acsra U3NbIIHEHUETO Ha TYPUCTUYECKUS NAKET, a TyponepaTopbT He e
oTCTpaHun npobnema.

* MbTyBaWMAT MMa NpaBo CbLUO HA HaMarneHue Ha ueHata u/unm obesweTeHre 3a NpeTbprneHnTe Bpeau, B
cny4vanm 4ye TypUCTUYECKMTE YCNyrn He ca NpegoCTaBeHn Unn ca npegoCcTaBeHu NoLwo.

» TyponepatopbT TpsibBa Aa okaxe CbAENCTBME, KOraTo MbTyBaLLMAT n3nagHe B 3aTpyaHEHNeE.

* KoraTto TyponepatopbT UsnagHe B HECLCTOATENHOCT, HanpaBeHTe NnalwaHus LWwe 6baaT Bb3CTaHOBEHM.
Korato TyponepatopbT nsnagHe B HECLCTOSATENHOCT Crief 3anoyBaHe Ha U3MbJIHEHMETO HA TYPUCTUYECKNS
nakeT MU B HEFO € BKITIOYEH NPeBo3, penaTtpupaHeTo Ha NbTHULKTE e ocurypeHo. OpyxecTtsoTo ,Cupuyc A®
OO[ ce nonsea cbe 3awmTa npu HecbeTosiTenHocT B 3K "JIEB MHC™" AL

* [MbTyBaWwmTe MoraT Aa ce 06bpHAT KbM TOBa 0bpa3yBaHuWe MIn Korato e NpunoXxmmo, MmHucTepcTeo Ha
Typuama (agpec: Codus, yn. CrbopHa Ne1, ten: 02/9046809, e-mail: tourism@tourism.government.bg), ako
U3MbMAHEHMETO Ha YCNyruTe e oTkazaHo Nopaan HECbCTOATENHOCTTa Ha ApyxecTteoTo ,,Cupnyc A“ OOL.

* NnpexTtunea (EC) 2015/2302, kakTo € TpaHCNOHMpPaHa B HAaLMOHAHOTO 3aKOHO4ATENICTBO, MOXETe Aa
HamepuTe KaTo JIMHK KbM 3aKoHa 3a Typu3Ma Ha MHTEpHET cTpaHuuata Ha MMHUCTEpPCTBOTO Ha TypuamMa



